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�

��

�����������	�
����
�������	�
�����������
���
�	����������
�����
�
������
����
������
	����
������
��������	�
������

��
����������	��
���
�����������	�
�	�

��
�������
������������
�
�����
����
�
�����
������
�����
��������	�� ���
�����
���������	����
����������
�	���������

��
�����!��
���
�����������
���������
����������
���
���
���
�����
�	�������������
�
����
�	����
����
�	������������
�����	����
�� �
�����
�����"#$%$�	�
���
�&�
�����	�
�	�

��
�������
��
�	���
���
��
'�(
���
�������	�
���������������
�
����
��)��� �
�����������
��	�
���
�������������'�'�*+� ���*,*$�����	�
� ���
���
����
���������	�
����
����
�
�����
���	������
�!��
�--
���� ������������
!�����������
���
��	�
��
������	�
������
�
�
�
��������	�
����� �����
�
���
��
�����
���
�
��	�

��������
��
���
��
�������	�
�

��

��������	���
�����

��.'%"%'%*"!+,�/0����
�������	���������
�	��
��������
���
�����.�	�
�����
�
�
�
�	�
������

��
�����!�������
���������	�
����
����� �
�
�	��������	�
�����
��������������� ��������
�
!����
�
���
�	�����������
�	�
�������
��
�����
�����������!����
���1*,',,,��
������	�
������
�
����
�� ���
�
����	�
!�������������
���	�
�� ��
�
��������	�
����--
���
�����	�
������

��
������	�������������	�
�$"!"2�������
�������	���������
�	��
���
�����
���������$�	�
���
������
����	�������	�
���������	�
����
���!�������
�����
��������������������
�
���
�	�
�$���
�����*,*.�
�
�$*� ���*,*%'��)���� ���
�
������
�	�����
����
�������
���������
���
��������
���������������
��
�&��
���3�
���
��
�4�	�����5�
������6�����
�!�����
������
�
�������� �
�������
����
�� !��
�--
���� ������������
!�������
���
��

�������
��	��
�
���
����
����������
�	���
	�����
���	������
��	�
���
�����
�����
���
���

���
���	��
���
��������
��	�
�����	������
����
����	�
�
��������
����
��
�����	�������
��	�
���
�����
�	�
������
������
����
������	�
������
�
!�	�������
�	�������������������  ����������������  ���������
'�'������	��
�
����
������
��������
��
�
���	����	�
�����
�
�
�����������
��
���
�����
�����
��������	�
���
�����
�����
���
���

�����
����
��������	��
���
��������
'�7���������������
�������	�
���
�����������	����
�
���
�����������	�
�����
������	�
������
��������
�����
����������
���
������
�'8���9:;<=>?�@=A�BCD=EFG=>�HF=I;BBJ�@==CA�<=�KBB<�LB>�M=?ANNJ�L=J?O@:EE=><=�IBG:ABBEL=J@FD:>D=>�<FFJD=LF=J<�:>�@=A�IB<=J�LB>�@=A�AF=D=?ABB>�IBG:ABBEP�<:=�BE?�LFEDA�IN>>=>�QFJ<=>�?BR=>D=LBAS�� T�UG��V�RBBJA�WVWW�Q=J<�@=A�RBBA?O@BGG=E:;I�IBG:ABBE�AFA��XVY��ZY[VV�\]K�L=J@FFD<�BE?�D=LFED�LB>�<=�N:AF=C=>:>D�LB>�̂Y_VV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�WZ�BGJ:E�WV�̀P��VYVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG��V�;N>:�WV�̂�=>�__YVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�W_�BGJ:E�WV�[Y�a:=J<FFJ�Q=J<=>�=J�Z_YWVV�>:=NQ=�D=QF>=�BB><=E=>�D=OJ=b=J<P�<:=�LB>BC���BGJ:E�WVWW�AF=D=EBA=>�Q=J<=>�AFA�<=�@B><=E�FG�\NJF>=cA�MJN??=EY�� T�UG�W[�BGJ:E�WVWW�Q=J<�@=A�RBBA?O@BGG=E:;I�IBG:ABBE�AFA��XVYẀXY[VV�\]K�L=J@FFD<�BE?�D=LFED�LB>�<=�N:AF=C=>:>D�LB>�W_YVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG��V�;N>:�WV�̂P�=>�W_YVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�W_�BGJ:E�WV�[Y�a:=J<FFJ�Q=J<=>�=J�_VYVVV�>:=NQ=�D=QF>=�BB><=E=>�D=OJ=b=J<P�<:=�LB>BC�W�R=:�WVWW�AF=D=EBA=>�Q=J<=>�AFA�<=�@B><=E�FG�\NJF>=cA�MJN??=EY�� T�UG����R=:�WVWW�Q=J<�@=A�RBBA?O@BGG=E:;I�IBG:ABBE�AFA��XVYX̀ ỲV_V�\]K�L=J@FFD<�BE?�D=LFED�LB>�<=�N:AF=C=>:>D�LB>�WVYVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�WZ�BGJ:E�WV�̀P�W_YVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG��V�;N>:�WV�̂�=>��_Y_VV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�W_�BGJ:E�WV�[Y�a:=J<FFJ�Q=J<=>�=J�[VY_VV�>:=NQ=�D=QF>=�BB><=E=>�D=OJ=b=J<P�<:=�LB>BC�[�;N>:�WVWW�AF=D=EBA=>�Q=J<=>�AFA�<=�@B><=E�FG�\NJF>=cA�MJN??=EY�� T�UG��V�;N>:�WVWW�Q=J<�@=A�RBBA?O@BGG=E:;I�IBG:ABBE�AFA��XVY_W�YV_V�\]K�L=J@FFD<�BE?�D=LFED�LB>�<=�N:AF=C=>:>D�LB>�WWYVVV�QBJJB>A=>�LB>�@=A�QBJJB>A=>GEB>�N:AD=D=L=>�FG�W_�BGJ:E�WV�[Y�a:=J<FFJ�Q=J<=>�=J�WWYVVV�>:=NQ=�D=QF>=�BB><=E=>�D=OJ=b=J<P�<:=�LB>BC��X�;NE:�WVWW�AF=D=EBA=>�Q=J<=>�AFA�<=�@B><=E�FG�\NJF>=cA�MJN??=EY��� dddddddddddd��a=A�AFABE=�BB>ABE�<FFJ�K=OA:O=E�ef�BB>D=@FN<=>�=:D=>�BB><=E=>�H=<JBBDA��ẀY[VV�gVP_[hiY�j>�<BA�L=JHB><�Q=J<�==>�H:;kF><=J=�F>H=?O@:IHBJ=�J=?=JL=�D=LFJR<�A=>�H=<JBD=�LB>�l�Y�Z[YV_VPXVY��� dddddddddddd�
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<Hoofdstuk 4/Duurzaamheid Verslag 

<H1> 4. Duurzaamheidsverklaringen 

<H2> 4.1. Milieuverklaring 

<BC> De Europese normen voor duurzaamheidsverslaglegging (European Sustainability Reporting 

Standards of ESRS) zullen organisaties verplichten hun milieueffecten op een meer omvattende en 

transparante manier openbaar te maken, waardoor de stakeholders een beter inzicht krijgen in de 

inspanningen van een onderneming om duurzaamheid te bevorderen. Het onderdeel 'Milieu' van 

het ESRS omvat een reeks onderwerpen, waaronder: 

ESRS E1 - Klimaatverandering 

ESRS E2 - Verontreiniging 

ESRS E3 - Water en mariene hulpbronnen 

ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen 

ESRS E5 - Gebruik van hulpbronnen en circulaire economie 

In dit jaarverslag verstrekken wij informatie over het verplichte ESRS E1 (klimaatverandering). 

Wanneer wij verslag uitbrengen over het boekjaar 2023, zullen wij nadere, gedetailleerde informatie 

verstrekken over de andere milieu-gerelateerde onderwerpen die in onze dubbele 

materialiteitsanalyse zijn gedefinieerd als onderwerpen met een belangrijke materiële impact.  

 

<img> 

De uitstoot van broeikasgassen moet tegen 2030 met 43% en tegen 2035 met 60% worden 

verminderd om de opwarming tot 1,5°C te beperken. (IPCC-rapport, 2023)1  

 
1 Het Intergouvernementeel Panel inzake klimaatverandering (IPCC) is het orgaan van de Verenigde Naties dat 
verantwoordelijk is voor de beoordeling van het wetenschappelijk bewijs met betrekking tot 
klimaatverandering. 
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Binnen het thema klimaatverandering (ESRS E1) is openbaarmaking of rapportage vereist over de 

volgende punten.  

ESRS E1 Onderwerp 
De onderneming beschrijven of 

bekendmaken: 
Waar vindt u informatie 

over Recticel? 

E1-1 
Overgangsplan voor de beperking 

van de klimaatverandering 

Vroegere, huidige en toekomstige 
mitigatie-inspanningen om ervoor 

te zorgen dat haar strategie en 

bedrijfsmodel(len) verenigbaar 

zijn met de overgang naar een 
beperking van de opwarming van 

de aarde tot 1,5°C 

overeenkomstig de 

Overeenkomst van Parijs en het 
bereiken van klimaatneutraliteit 

tegen 2050. 

4.1.1 Onze koolstofkaart 

E1-2 

Beleid inzake beperking van en 

aanpassing aan de 
klimaatverandering 

Beleid dat gericht is op de 

identificatie, beoordeling, beheer 

en/of remediëring van zijn 

materiële gevolgen, risico's en 
kansen inzake beperking van en 

aanpassing aan de 

klimaatverandering. 

In ontwikkeling 

E1-3 
Acties en middelen in verband 

met het klimaatbeleid 

Doelen ter ondersteuning van 

haar beleid inzake beperking van 

en aanpassing aan de 
klimaatverandering en ter 

bestrijding van haar materiële 

klimaatgerelateerde gevolgen, 

risico's en kansen. 

4.1.1 Onze koolstofkaart 

E1-4 

Doelen inzake beperking van en 

aanpassing aan de 

klimaatverandering 

Belangrijkste genomen en 

geplande maatregelen om 
klimaatgerelateerde 

beleidsdoelstellingen en target te 

verwezenlijken. 

In het derde kwartaal 

van 2023 zal een 
gedetailleerd plan ter 

goedkeuring aan de SBTi 

worden voorgelegd, met 

2021 als basisjaar. 

E1-5 Energieverbruik en -mix 

Totaal energieverbruik in absolute 

waarde; verbetering van de 
energie-efficiëntie. 

4.1.4 Energieverbruik, -

mix en -intensiteit 

E1-5 Energie-intensiteit 

Blootstelling aan steenkool, olie- 
en gasgerelateerde activiteiten en 

het aandeel van hernieuwbare 

energie in zijn totale energiemix. 

4.1.4 Energieverbruik, -
mix en -intensiteit 

E1-6 

Bruto Scopes 1,2,3; totale 

broeikasgasemissies; 
broeikasgasintensiteit 

Directe en indirecte effecten van 

de onderneming op de 

klimaatverandering en het 
aandeel in de totale uitstoot van 

broeikassen (per Scope en 

gecombineerd). 

4.1.3 Koolstofvoetafdruk 

en broeikasgasintensiteit 

– 
Scopes 1, 2, 3 

E1-7 

Broeikasgasemissieverwijderingen 

en mitigatieprojecten 

gefinancierd met 
koolstofkredieten 

(a) de 

broeikasgasemissieverwijderingen 

en -opslag door haar eigen 
activiteiten en haar upstream- en 

downstream-waardeketen en (b) 

de hoeveelheid 

broeikasgasemissiereducties of -
verwijderingen door projecten ter 

beperking van de 

klimaatverandering buiten haar 

waardeketen die zij heeft 
gefinancierd door de aankoop van 

koolstofkredieten. 

Op dit moment niet 

gestart. 
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E1-8 Interne koolstofbeprijzing 

Interne 

koolstofbeprijzingsregelingen, en 

in dat geval, hoe deze de 

besluitvorming ondersteunen en 
de uitvoering van 

klimaatgerelateerde 

beleidsmaatregelen en doelen 
stimuleren. 

Op dit moment niet 

gestart. 

E1-9 

Potentiële financiële effecten van 

materiële fysieke en 

overgangrisico's en potentiële 

klimaatgerelateerde kansen 

(a) De potentiële financiële 

gevolgen als gevolg van materiële 
fysieke risico's en 

overgangsrisico's; 

(b) Financiële voordelen van 

materiële klimaatgerelateerde 
kansen.  

4.1.5 

Klimaatgerelateerde 
risico's en kansen 

4.1.6 Vermeden uitstoot 

 

<H3> 4.1.1 Onze koolstofkaart 

<BC> Recticel is een pure play-isolatiebedrijf met een niet-aflatende focus op de strijd tegen de 

klimaatverandering. Onze isolatieoplossingen zijn ontworpen voor een koolstofvrije economie en 

een beter leven voor de huidige en toekomstige generaties. Ons hoofddoel is net zero-uitstoot, van 

onze eigen activiteiten, in onze hele toeleveringsketen en in de maatschappij in het algemeen.  

In navolging van de Overeenkomst van Parijs om de opwarming van de aarde tot 1,5°C te beperken, 

hebben wij ons in oktober 2022 aangesloten bij het Science-based Target initiative (SBTi). 

De SBTi is een samenwerkingsverband tussen CDP, het United Nations Global Compact (UNGC), het 

World Resources Institute (WRI) en het Wereld Natuur Fonds (WWF). Het biedt bedrijven een kader 

om wetenschappelijk onderbouwde doelen (SBT's) voor de vermindering van broeikasgasemissies te 

ontwikkelen die stroken met de meest recente scenario's voor klimaatverandering en de 

bijbehorende koolstofbudgetten. SBT's bepalen hoeveel en hoe snel bedrijven hun uitstoot moeten 

verminderen om de klimaatverandering te beperken. 

 

<Image> 

 

Korte termijn (2030) 

Scopes 1,2 net zero 

Scope 3 verminderd met 25% 

 

Lange termijn (2050) 

Scopes 1,2,3 net zero 



 

4 
 

 

Op termijn hebben wij ons als doel gesteld om tegen 2030 (ten opzichte van het basisjaar 2021) net 

zero te zijn voor de Scopes 1 en 2. Wij zullen ons er ook toe verbinden onze Scope 3-uitstoot tegen 

2030 met 25% te verminderen en tegen 2050 net zero te bereiken (ten opzichte van het basisjaar 

2021). 

Door aan deze ambitieuze SBT's te werken, verkleinen wij onze koolstofvoetafdruk, verhogen wij de 

energie-efficiëntie en tonen wij ons leiderschap in de overgang naar een koolstofarme economie. 

Om dit proces doeltreffend te beheren en ervoor te zorgen dat het duurzaamheidsperspectief in alle 

activiteiten van Recticel wordt verankerd, werd in september 2022 een multifunctionele taskforce 

voor duurzaamheid opgericht, die rechtstreeks rapporteert aan het Managementcomité. 

Met de steun van onze consultant South Pole werkt de taskforce aan een specifiek en uitgebreid 

actieplan voor emissiereductie, afgestemd op de SBT's van Recticel, dat in het derde kwartaal van 

2023 ter goedkeuring aan SBTi zal worden voorgelegd. Onze vorderingen met betrekking tot dit 

draaiboek voor duurzaamheid zullen maandelijks met het managementcomité worden besproken.  

 

<H3> 4.1.2. Koolstofvoetafdruk en broeikasgasintensiteit - Scopes 1, 2 en 3 

De koolstofvoetafdruk van een activiteit of organisatie is de totale hoeveelheid broeikasgassen die 

zij in de loop der tijd uitstoot, gemeten in metrische tonnen kooldioxide-equivalent (tCO2e). Dit 

wordt berekend door de activiteitsgegevens te vermenigvuldigen met de relevante emissiefactor 

voor deze activiteitsgegevens (formule: activiteitsgegevens x emissiefactor).  

Al onze emissies zijn berekend volgens de methode van het Greenhouse Gas Protocol voor de 

volledige reikwijdte van onze isolatieactiviteiten voor de jaren 2021 en 2022. Hoewel Trimo d.o.o. 

sinds 1 mei 2022 deel uitmaakt van Recticel, zijn haar CO2e-emissies berekend voor de volledige 

jaren 2021 en 2022. 

Het broeikasgasprotocol stelt 's werelds meest gebruikte normen vast voor bedrijven en organisaties 

om hun emissies te meten en te beheren. Directe emissies (Scope 1) zijn emissies die afkomstig zijn 

van bronnen die eigendom zijn van of gecontroleerd worden door de rapporterende entiteit. 

Indirecte emissies (Scope 2 en 3) ontstaan als gevolg van de activiteiten van de rapporterende 

entiteit, maar vinden plaats bij bronnen die eigendom zijn van of gecontroleerd worden door een 

andere entiteit. 

 

Scope type Categorie (van toepassing op Recticel) 

Scope 1  Direct 

Fossiele brandstoffen (diesel/aardgas/lpg) 

Bedrijfsvoertuigen (incl. leasewagens en vorkheftrucks) 

Koelgassen 

Scope 2  Indirect 
Elektriciteit 

Aangekochte warmte (stadsverwarming) 

Scope 3  
Indirect 

(upstream) 

Aangekochte goederen en diensten 

Upstream energie van Scopes 1 en 2 

Bedrijfsafval 

Woon-werkverkeer van werknemers 

Kapitaalgoederen 

Upstream vervoer 

(Transport- en distributieverliezen (T&D) van elektriciteit) 

Zakenreizen (lucht, grond, accommodatie) 

Geleasde activa 
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Indirect 
(downstream) 

Downstream vervoer 

Verwerking van verkochte producten aan het einde van hun 
levensduur 

 

<H4> 4.1.2.1 Onze koolstofvoetafdruk meten 

▪  Methodologie 

o Protocol inzake broeikasgassen  

o Bronnen van emissiefactoren: internationaal erkende databanken met emissiefactoren 

(ecoinvent, BCADEME, IEA, BEIS, Higg), EPD's van leveranciers, sector- en 

productspecifieke LCA-verslagen, nationale elektriciteitsemissiefactoren uit IEA-

verslagen. 

 

▪ Toepassingsgebied 

o Technisch: alle broeikasgassen, zoals kooldioxide (CO2), methaan (CH4), distikstofoxide 

(N2O), koelmiddelen (HFK's, PFK's, CFK's) worden omgezet in CO2-equivalenten met 

gebruikmaking van de coëfficiënten voor het aardopwarmingsvermogen (GWP) voor 100 

jaar van de Intergouvernementele Werkgroep inzake klimaatverandering (IPCC).  

o Geografisch: alle productievestigingen van Recticel, alle kantoren, magazijnen en het 

hoofdkantoor van Recticel International in Brussel.  

o Turvac Vacuum Panels (JV) en Trimo Insulated Panels (verworven in april 2022) worden 

beide voor 100% beschouwd voor de jaren 2021 en 2022. Als zodanig kan FY2021 

worden beschouwd als basis voor onze SBTi-verbintenissen. 

 

▪ Referentiejaar 

o Voor doelstellingen en prestatie-evaluatie gebruikt Recticel 2021 als basisjaar. 

 

▪ Emissieberekeningen 

o CO2e-emissies worden berekend door de externe partij 

CO2logic/Zuidpool(www.co2logic.com/www.southpole.com) 

 

 

Toepassingsgebied Bron van emissies Gegevensbehandeling en 

aannames 

Emissiefactoren 

1 & 2 Infrastructuur 

brandstoffen 

Geen verdere 

gegevensbehandeling nodig 

Directe emissiefactoren voor 

gebruikte brandstoffen. 

Infrastructuur 

elektriciteit 

Geen verdere 

gegevensbehandeling nodig 

Op locatie gebaseerde 

emissiefactoren gebruikt, tenzij 

elektriciteit werd 

gekocht/geproduceerd. 

Bedrijfsvoertuigen Weinig gegevensverwerking 

nodig  

Gemiddelde emissiefactoren per 

verbruikte eenheid brandstof. 

Wanneer gegevens in km werden 

geleverd, werden gemiddelde 

http://www.co2logic.com/www.southpole.com
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emissiefactoren van EU-auto's 

gebruikt. 

Koelmiddelen Indien beschikbaar werden 

gegevens over directe verliezen 

gebruikt. Zo niet werd 

uitgegaan van een verlies van 

10% als 

voorgeschreven door de Bilan 

Carbone® methodologie. 

Er werden algemeen aanvaarde 

GWP100 

(aardopwarmingsvermogen over 

100 jaar) koelmiddelen gebruikt. 

3 Aangekochte goederen 

en diensten 

In het algemeen werden de 

gegevens als volgt behandeld: 

1) Wanneer gegevens over de 

massa beschikbaar waren, 

werden op de massa 

gebaseerde emissiefactoren 

gebruikt. 

2) Voor de overige gegevens 

werden op uitgaven gebaseerde 

gegevens gebruikt om de 

emissies te verantwoorden. 

Indien leverancierspecifieke 

gegevens beschikbaar waren, 

werden deze gebruikt (sommige 
leveranciers van staalplaat en 

minerale wol verstrekten 

bijvoorbeeld EPD's). Indien niet 

beschikbaar, 
werden gemiddelde, op massa 

gebaseerde emissiefactoren 

gebruikt. Indien geen 

massagegevens beschikbaar 
waren, werden op uitgaven 

gebaseerde 

emissiefactoren gebruikt. 

Het merendeel van de 
emissiefactoren uit EcoInvent 

v3.9, Base Carbone, specifieke 

wetenschappelijke publicaties & 

leverancier gebaseerde EF. 

Upstream-energie-

emissies in verband met 

de Toepassingsgebieden 

1+2 

Zie behandeling en aannames 

toepassingsgebied 1+2: aan elk 

gegevenspunt is een 

emissiefactor van 

Toepassingsgebieden 1+2 en 

Toepassingsgebied 3 

toegekend. 

Zie Toepassingsgebieden 1+2 

Bedrijfsafval Afvalgegevens waren 

rechtstreeks beschikbaar in 

massa-eenheden en werden in 

kaart gebracht volgens 

verschillende categorieën van 

emissiefactoren. 

Bilan Carbone v8.8 

Woon-werkverkeer van 

werknemers 

De totale afstanden per 

vervoerswijze werden 

berekend. Voor sommige 
locaties moesten aannames 

worden gemaakt over de 

gemiddelde afstand en de 

gemiddelde vervoerswijze. 

Bilan Carbone v8.8 

Kapitaalgoederen Geen gegevensbehandeling 

vereist 

Er waren uitgavencategorieën op 

hoog niveau beschikbaar 

waarmee emissies op basis van 
uitgaven konden worden 

gescreend.  

Database: Bilan Carbone V8.8 
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Upstream- en 

downstreamtransport 

van goederen 

In het algemeen twee manieren 

van gegevensbehandeling voor 

zowel inkomend als uitgaand 

transport: 
1) Speciaal transport (= 

volledige vrachtwagenlading): 

De totale afstanden van 
(veronderstelde) volle 

vrachtwagens werden door 

CO2logic berekend met behulp 

van een geautomatiseerde tool. 
De ontbrekende gegevens 

werden geëxtrapoleerd 

(gemiddelde afstand 

aangenomen). 
2) Gedeeld transport: De 

afstanden werden met 

hetzelfde instrument berekend 

en de gaten werden op 
soortgelijke wijze 

geëxtrapoleerd. Zo konden de 

gegevens worden berekend in 
ton.km. Wanneer gegevens 

beschikbaar waren in m³, 

werden deze omgerekend op 

basis van gemiddelde kg/m³-
gegevens per locatie. 

Toegepaste emissiefactoren per 

km (speciaal transport) of ton.km 

(gedeelde vracht) 

Database: Bilan Carbone V8.8 & 

EcoInvent v3.9 

Zakenreizen CO2e-verslagen van reisbureaus 

werden rechtstreeks gebruikt; 

afstanden werden berekend 

met behulp van een tool voor 

vluchtberekening wanneer 

vertrek- en aankomstlocatie 

beschikbaar waren. 

Bilan Carbone v8.8 & Defra 

Geleasde activa Kantoorgegevens zouden 

rechtstreeks kunnen worden 

gebruikt om de voetafdruk te 

beoordelen. Voor magazijnen 

werd een gemiddeld 

energieverbruik / m² toegepast. 

Bilan Carbone v8.8 

Einde levensduur van 

verkochte producten 

Voor elke activiteit werden 

specifieke EPD's of industriële 

gemiddelde EPD's toegepast. 
Indien nodig werden de 

gegevens in m³ omgezet in kg. 

EPD 
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<H4> 4.1.2.2. Uitstoot van broeikasgassen Toepassingsgebieden 1, 2 & 3 

<Img> 

Toepassingsgebied 1: 0,6% van de bedrijfsemissies 2022 

2021: 5,418 tCO2e 

2022: 4.858 tCO2e 

-559 tCO2e (-10.3%) 

Toepassingsgebied 2: 0,5% van de bedrijfsemissies 2022 

2021: 4.820 tCO2e 

2022: 4.230 tCO2e 

-590 tCO2e (-12.2%) 

Toepassingsgebied 3: 98,9% van de bedrijfsemissies 2022 

2021: 841,981 tCO2e 

2022: 842,374 tCO2e 

+393 tCO2e (0.0%) 

Table 1.  Recticel koolstofvoetafdruk 

BKG-indicatoren (tCO2e)   2021 2022 ∆ tCO2e ∆ % 

Toepassingsgebieden 1+2+3   852.220 851.462 21 -758 0,0%. 

Toepassingsgebieden 1+2   10.238 9.088 -1.150 -11,2% 

Toepassingsgebied 1    5.418 4.858 -560 -10,3%. 

Bedrijfsvoertuigen   825 948 124  

Energie (Aardgas, LPG, andere fossiele 

brandstoffen) 

(zie 4.1.3.2) 

  4.474 3.809 -665  

Koelmiddelverliezen   118 100 -18  

Toepassingsgebied 2    4.820 4.230 -590 -12,2% 

 Elektriciteit (op basis van locatie)   4.733 4.154   

Elektriciteit (op basis van de markt)  0 0   

Stadsverwarming (op basis van locatie)  87 76   

Toepassingsgebied 3   841.981 842.374 393 0,0%. 

Aangekochte goederen en diensten upstream 603.422 599.396 -4.026  

Upstream energie uit Toepassingsgebieden 1 & 

2 

upstream 2.283 2.373 91  

Bedrijfsafval upstream 1.218 1.349 132  

Woon-werkverkeer van werknemers upstream 1.215 1.211 -3  

Kapitaalgoederen upstream 1 179 179  

Upstream transport & distributie upstream 9.725 11.468 1.743  

Zakenreizen (lucht, grond, accommodatie) upstream 31 214 183  

Geleasde activa upstream 65 203 138  

Geleasde activa downstream 0 303 303  

Transport en distributie downstream downstream 9.477 10.028 551  

Verwerking van verkochte producten aan het 

einde van hun levensduur 

downstream 214.547 215.648 1.101  

 

21 PwC beperkte verzekering, zie Hoofdstuk 6.1. 
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<H4> 4.1.2.3 Intensiteit broeikasgasemissies / koolstofintensiteit 

De emissie-intensiteit of koolstofintensiteit is de uitstoot van verontreinigende stoffen in verhouding 

tot de intensiteit van het productieproces (Toepassingsgebieden 1+2) of de gehele waardeketen 

(Toepassingsgebieden 1+2+3). 

Wij rapporteren de koolstofintensiteitsindicator op basis van het gerealiseerde verkoopvolume in 

plaats van de omzet, om elke door de prijs veroorzaakte volatiliteit in de indicator, die irrelevant is 

voor de bijdrage aan de klimaatverandering, te elimineren. SBTi beschouwt deze aanpak als de 

meest klimaatbestendige. 

 

Koolstofintensiteit op basis van gerealiseerd 

verkoopvolume [tCO2e/m³] * 

2021 2022 ∆ % 

verhouding Toepassingsgebieden 1+2/m³ 

verkoopvolume 

3,18 2,79 -12.3% 

verhouding Toepassingsgebieden 1+2+3/m³ 

verkoopvolume 

264,91 261,26 -1,4%. 

 

* Gerealiseerd verkoopvolume alle activiteiten (isolatieplaten, geïsoleerde panelen, vacuümisolatie, 

thermo-akoestische platen): 3,22 Mm³ (2021), 3,26 Mm³ (2022). 

 

 

<H3> 4.1.3. Energieverbruik, -mix en -intensiteit  

<H4> 4.1.3.1. Energieverbruik  

Energieverbruik (MWh) 2021 2022 ∆  % 

Totaal energieverbruik 

Toepassingsgebied 1 (energie) + 

toepassingsgebied 2 

52.555,7 47.442,1 -9,7%. 

 

<H4> 4.1.3.2. Energiemix 

Wij beschouwen niet-hernieuwbare elektriciteit als alle elektriciteit waarvoor geen 
elektriciteitscertificaten (bv. garanties van oorsprong) voor hernieuwbare elektriciteit zijn gekocht.  

Hernieuwbare elektriciteit is gekochte elektriciteit in combinatie met elektriciteitsattributen of zelf 
geproduceerde hernieuwbare elektriciteit (bijvoorbeeld met fotovoltaïsche panelen). Hernieuwbare 
elektriciteit telt niet mee voor emissies in de Toepassingsgebieden 1 en 2 in de op de markt 
gebaseerde methode. Indien relevant, houden wij voor het Toepassingsgebied 3 rekening met de 
emissies die verband houden met de productie, het transport en de netverliezen van dergelijke 
hernieuwbare elektriciteit.  

 

Energiemix (MWh)  

Toepassingsgebied 1 (energie) + 
Toepassingsgebied 2 2021 % 2022 % 

Niet-hernieuwbare elektriciteit 27.935,0 53% 24.196,1 51% 

Hernieuwbare elektriciteit  710,1 1% 2.903,9 6% 

Aardgas 15.634,9 30% 13.136,7 28% 

Stadsverwarming 1.123,0 2% 975,0 2% 
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LPG 7.022,8 13% 6.230,3 13% 

Andere fossiele brandstoffen 129,9 0% 0,1 0% 

TOTAAL 
52.555,7 

  

47.442,1 

-9,7%.  

 

Energiemix (tCO2e)  

Toepassingsgebied 1 (energie) + 
Toepassingsgebied 2 

2021 % 2022 % 

Niet-hernieuwbare elektriciteit 4.732,8 51%  4.153,7 52% 

Hernieuwbare elektriciteit 0,0 0%  0,0 0% 

Aardgas 2.892,5 31%   2.430,3 30% 

Stadsverwarming 87,4 1%   76,5 1% 

LPG 1.553,5 17%   1.378,7 17% 

Andere fossiele brandstoffen 28,4 0%   0,1 0% 

TOTAAL 9.294,6  8.039,3 

-13,5% 

 

 

Omrekeningsfactoren 

Soort energie Doeleenheid Omrekeningsfactor 

Aardgas in m³ kWh 10,27 kWh/m³ 

LPG in Sm³ kWh 27,31 kWh/m³ 

LPG in kg kWh 13,70 kWh/kg 

Propaan in kg kWh 14,02 kWh/kg 

Propaan in liter kWh 7,08 kWh/liter 

Brandstof voor huishoudelijk gebruik 
in liter 

kWh 11,38 kWh/liter 

Biodiesel in liter kWh 10,13 kWh/liter 

 

 

<H4> 4.1.3.3. Energie-intensiteit 

De energie-intensiteit wordt gemeten aan de hand van de hoeveelheid energie die per eenheid 

output of activiteit wordt verbruikt, zodat het gebruik van minder energie om een gelijke 

hoeveelheid producten te produceren de intensiteit vermindert. Wij rapporteren de energie-

intensiteitsindicator op basis van het gerealiseerde verkoopvolume in plaats van de omzet, om elke 

door de prijs veroorzaakte volatiliteit in de indicator, die irrelevant is voor de bijdrage aan de 

klimaatverandering, te elimineren. SBTi beschouwt deze aanpak als de meest klimaatbestendige. 

 

Energie-intensiteit op basis van gerealiseerd 

verkoopvolume 

[kWh/m³] 

2021 2022 ∆ % 

Totaal energieverbruik 

(Toepassingsgebied 1 (energie) + 

Toepassingsgebied 2)/m³ verkoopvolume  

16,34 14,56 -10,9 

 

<H4> 4.1.3.4. Hernieuwbare energie (eigen operaties) 

Hernieuwbare energie [MWh] 2021 2022 ∆ % 

Verbruik van fotovoltaïsche energie  710,1 2.903,9 308,9% 

Fotovoltaïsche energieproductie ter plaatse  759,6 4.286,7 464,3% 
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<H4> 4.1.3.5. Waterverbruik 

Aangezien wij geen water gebruiken in onze productieprocessen, is ons waterverbruik voornamelijk 

voor drinken en eten, douchen en toiletspoeling. Wij zullen programma's uitvoeren om onze 

zoetwaterinname te verminderen. 

Waterverbruik [m³] 2021 2022 ∆ m³ ∆ % 

Gemeentelijk water  15.099 13.427 -1.672 11,1% 

Grondwater  

(goed, geen waterstressgebied) 

1.249 2.596 1.347 107,8% 

 

<H3> 4.1.4. Klimaatgerelateerde risico's en kansen 

Duurzaamheid is de kern van onze activiteiten. Wij bestrijden klimaatverandering, behouden bewust 

hulpbronnen en verbeteren het leven met geavanceerde isolatieoplossingen voor huidige en 

toekomstige generaties.  

Door producten aan te bieden die aan de maatschappelijke behoeften voldoen en door proactief aan 

de wettelijke vereisten te voldoen, zullen wij profiteren van een betere toegang tot financiering, een 

grotere klantentevredenheid en -loyaliteit en betere relaties met onze werknemers. Als gevolg 

daarvan zullen wij beter presteren op een aantal belangrijke financiële maatstaven en zal het voor 

risico gecorrigeerde aandeelhoudersrendement verbeteren. 

Recticel ziet duurzaamheid als een kans om een veerkrachtig en duurzaam bedrijf te creëren. Onze 
ESG-investeringen zullen ons in staat stellen klanten, aandeelhouders, investeerders en talent aan te 
trekken en te behouden.  
 
Aangezien klimaatverandering de weerpatronen verandert en extreme weersomstandigheden 

versterkt, kan Recticel te maken krijgen met risico's in verband met verstoringen van de 

toeleveringsketen, productieonderbrekingen en hogere kosten in verband met de aankoop van 

grondstoffen en energie. Zo kunnen stijgende temperaturen en veranderingen in neerslagpatronen 

de beschikbaarheid en de kwaliteit van de grondstoffen voor de productie van onze producten 

beïnvloeden. Extreme weersomstandigheden zoals orkanen, overstromingen en bosbranden kunnen 

onze productiefaciliteiten rechtstreeks treffen, maar ook de leveringsketens verstoren en 

productievertragingen veroorzaken, wat leidt tot hogere kosten en verminderde winstgevendheid. 

Bovendien kan regelgeving ter vermindering van de uitstoot van broeikasgassen en ter beperking van 

de gevolgen van de klimaatverandering de nalevingskosten voor Recticel verhogen. Wij moeten ook 

investeren in nieuwe technologieën of apparatuur om de uitstoot te verminderen. 

Om de risico's in verband met klimaatverandering te beperken, beoordelen wij voortdurend onze 

leveringsketens en productieprocessen op kwetsbaarheid voor weergerelateerde verstoringen, 

overwegen wij diversificatie van onze leveringsketens om de risico's te verminderen en investeren wij 

in hernieuwbare energiebronnen om de uitstoot van broeikasgassen en de daarmee samenhangende 

kosten te verminderen. 

Recticel beoordeelt risico's, waaronder klimaatgerelateerde risico's, volgens vijf dimensies - 

financieel, reputatie, juridisch/regelgevend, vermogen om aan de verwachtingen van 

belanghebbenden te voldoen en vermogen om strategische doelen te bereiken - en evalueert ze met 

betrekking tot hun potentiële impact en waarschijnlijkheid. 
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Wij definiëren onze korte-, middellange- en langetermijnhorizon voor klimaatgerelateerde risico's als 

volgt:  

Risicohorizon Periode Beoordeling 

Korte termijn Van 0 tot 5 jaar Impact op onze duurzaamheidsstrategie 

Middellange termijn Van 5 tot 10 jaar Impact op onze verbintenis tot SBTi op de uitstoot van CO2e: 

Toepassingsgebieden 1, 2 (net zero) en Toepassingsgebied 3 

(vermindering met 25%) tegen 2030 

Lange termijn Van 10 tot 20 jaar Impact op onze verbintenis tot SBTi op de uitstoot van CO2e: net 

zero voor de Toepassingsgebieden 1, 2 en 3 tegen 2050. 

 

Wegens de wijziging van de Recticel-structuur en de zeer dynamische context in het algemeen, 

zullen wij in 2023 een nieuwe Enterprise Risk Management-oefening uitvoeren om de risico's 

waarmee Recticel wordt geconfronteerd te identificeren en actieplannen uit te werken die, indien 

nodig, een passende mitigatie mogelijk maken. 

 

Er zal een specifiek proces voor de identificatie, beoordeling en beperking van ESG-risico's worden 

uitgevoerd om: 

• Een risicotaxonomie te ontwikkelen specifiek voor ESG & duurzaamheid, waarbij zowel de 

overgangs- als de fysieke risico's waarmee Recticel kan worden geconfronteerd, in 

aanmerking worden genomen; 

• De belangrijkste risico's te identificeren die relevant zijn voor de komende niet-financiële en 

ESG-rapportageverplichtingen; 

• Mogelijke oorzaken en gevolgen voor elk opgesomd ESG-risico te identificeren; 

• Te bepalen welke ESG-risico's in het risico-universum in aanmerking moeten worden 
genomen; 

• ESG-risico's te evalueren op impact, waarschijnlijkheid en gepercipieerde mate van controle;  

• ESG-risicobeperkende actieplannen te definiëren of bij te werken en te beoordelen.  

 

<H3> 4.1.5. Vermeden emissies  

<BC>Vermeden emissies zijn emissiereducties die buiten de levenscyclus of waardeketen van een 

product plaatsvinden, maar als gevolg van het gebruik van dat product. Er bestaat echter geen 

internationale norm of consistente terminologie om vermeden emissies te beschrijven.   

Om de vergelijkende emissie-effecten van producten te ramen en te rapporteren, heeft het World 

Resources Institute (WRI) in 2019 een uitgebreid werkdocument en een neutraal kader uitgebracht 

dat te vinden is op de website van GHG Protocol.222 

Recticel heeft de aanbeveling opgevolgd en haar vermeden emissies berekend via de Attributional 

Life Cycle Assessment (LCA) benadering. Dit is een veelgebruikte methode voor de beoordeling van 

de milieueffecten van een product of dienst gedurende de gehele levenscyclus, van de winning van 

grondstoffen tot de verwijdering aan het einde van de levenscyclus.  

 

 
22  https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/18_WP_Comparative-Emissions_final.pdf  

https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/18_WP_Comparative-Emissions_final.pdf
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Om de vermeden emissies voor al onze in 2022 verkochte producten te berekenen, hebben wij het 

onderstaande kader gebruikt en onze consultant South Pole gevraagd de aanpak te valideren en de 

berekeningen uit te voeren. 

Voor een correcte vergelijking met andere bedrijven die vermeden emissies rapporteren, is het 

essentieel op te merken dat het volledige toepassingsgebied van onze isolatieactiviteiten  in 

aanmerking is genomen, evenals de totale uitstoot van broeikasgassen (Toepassingsgebieden 

1+2+3), zoals aanbevolen door het WRI, en niet alleen de emissies in verband met onze eigen 

activiteiten. 

<Image> 

 

 

<Image> 

• Geschatte vermeden emissies van al onze in 2022 verkochte bouwisolatieproducten 

gedurende hun levensduur (volledig toepassingsgebied: Isolatieplaten, geïsoleerde panelen, 

vacuüm geïsoleerde panelen, thermo-akoestische platen): 17.242.000 tCO2e 

• Recticel koolstofvoetafdruk 2022 (Toepassingsgebieden 1+2+3): 851.462 tCO2e 

• Multiple: 20,3 

 

 

<H2> 4.2. Sociale verklaring 

<BC> De European Sustainability Reporting Standards (ESRS) zullen organisaties verplichten om in 

2025, voor het boekjaar 2024, hun sociale impact op een uitgebreide en transparante manier 

openbaar te maken. Dit moet belanghebbenden een beter inzicht geven in de sociale impact van de 

organisatie en haar inspanningen om duurzaamheid te bevorderen. Het sociale gedeelte van het 

ESRS moet een reeks onderwerpen bestrijken, waaronder: 
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ESRS S1 - Eigen personeel 

ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen 

ESRS S3 - Betrokken gemeenschappen 

ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers 

 

Citaat 

Recticel gelooft in respect, integriteit, eerlijkheid en rechtvaardigheid en waardeert al haar 

werknemers en zakenpartners. Uiteindelijk is ons bedrijf gebouwd op mensen en de manier waarop 

zij handelen. Al onze werknemers, arbeiders of managers, en hun manier van handelen, zal het 

vertrouwen in en de reputatie van Recticel bepalen. Het zal bepalen hoe klanten onze producten 

zien, hoe werknemers onze werksfeer zien en hoe aandeelhouders hun investering zien.  

 

In dit jaarverslag over 2022 verstrekken wij informatie over ESRS S1 (eigen personeel). Aangezien de 

ESRS-normen in de loop van boekjaar 2023 geleidelijk worden ingevoerd, zullen wij in onze volgende 

jaarverslagen meer details verstrekken over deze en andere sociale onderwerpen.  

Met betrekking tot het eigen personeel (ESRS S1) zijn de rapportagevereisten als volgt:  

ESRS S1 Onderwerp 
Beschrijf of maak de onderneming 

bekend 
opgenomen in 

AR2022 

S1-1 

Beleid met betrekking tot het 

eigen personeel 

 

Beleid dat betrekking heeft op het 

beheer van zijn materiële effecten, 
risico's en mogelijkheden in 

verband met zijn eigen 

werknemers. Bovendien, als 
dergelijke polissen specifieke 

groepen of alle eigen werknemers 

dekken. 

 

ja 

S1-2 

Proces van overleg met 
werknemers en 

werknemersvertegenwoordigers 

over effecten 

Stappen die het neemt om inzicht 

te krijgen in de perspectieven van 

eigen werknemers die bijzonder 
kwetsbaar zijn voor effecten en/of 

gemarginaliseerd zijn (bijvoorbeeld 

vrouwelijke werknemers, 

migrerende werknemers, 
werknemers met een handicap). 

ja 

S1-3 

Proces om negatieve effecten te 

verhelpen en kanalen voor 
eigen werknemers om 

problemen aan te kaarten 

bestaande processen om te 
voorzien in of mee te werken aan 

het herstel van negatieve gevolgen 

voor de eigen werknemers 

waarvan de onderneming heeft 
vastgesteld dat zij deze heeft 

veroorzaakt of ertoe heeft 

bijgedragen, alsmede de kanalen 

waarover de eigen werknemers 
beschikken om hun bezorgdheid te 

uiten en deze te laten behandelen. 

Neen 

S1-4 

Actie ondernemen met 

betrekking tot materiële 

gevolgen voor het eigen 

personeel, en benaderingen om 
materiële risico's te beperken 

en materiële kansen met 

betrekking tot het eigen 

personeel na te streven en de 
doeltreffendheid van die acties. 

Processen, initiatieven of 

verbintenissen waarmee de 

onderneming tracht het leven van 

de werknemers te verbeteren; 
aanpakken van de materiële 

risico's en benutten van de 

materiële kansen in verband met 

eigen  
werknemers. 

Neen 
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S1-5 

 
Doelstellingen met betrekking 

tot het beheer van negatieve 

materiële effecten, het 

bevorderen van positieve 
effecten en het beheer van 

materiële risico's en kansen 

 

Resultaatgerichte doelstellingen 
om de vooruitgang te sturen en te 

meten bij het aanpakken van zijn 

materiële negatieve effecten en/of 

het bevorderen van positieve 
effecten op zijn eigen personeel, 

en/of bij het beheer van materiële 

risico's en kansen in verband met 

zijn eigen personeel. 

Neen 

S1-6 
Kenmerken van de werknemers 

van de onderneming 

Aanpak van de werkgelegenheid, 

met inbegrip van de omvang en de 
aard van de gevolgen ervan  

werkgelegenheidspraktijken, om 

contextuele informatie te 

verstrekken die bijdraagt tot een 
beter begrip van de informatie die 

in andere bekendmakingen wordt 

gerapporteerd, en om als 

berekeningsbasis te dienen voor  
kwantitatieve maatstaven die 

krachtens andere 

informatievereisten in deze 
standaard moeten worden 

vermeld. 

Ja 

S1-7 
Kenmerken van de niet-
werknemers in het eigen 

personeel van de onderneming 

Aanpak van de werkgelegenheid, 
met inbegrip van de omvang en de 

aard van de gevolgen ervan  

werkgelegenheidspraktijken, om 
contextuele informatie te 

verstrekken die het begrip van de 

informatie in andere 

bekendmakingen bevordert, en om 
als berekeningsbasis te dienen 

voor  

kwantitatieve maatstaven die 

krachtens andere 
informatievereisten in deze 

standaard moeten worden 

vermeld. Het geeft ook inzicht in 

de mate waarin de onderneming 
afhankelijk is van werknemers die 

geen werknemer zijn. 

Neen 

S1-8 

Collectieve onderhandelingen 

en sociale dialoog 

 

Bekendmaking of de  

onderneming een of meer 

collectieve 

arbeidsovereenkomsten heeft 
gesloten en, zo ja, het totale 

percentage dat onder die 

overeenkomst(en) valt voor elk 

land waar de onderneming een 
aanzienlijk deel van haar 

activiteiten ontplooit.  

werkgelegenheid, gedefinieerd als 
ten minste 50 werknemers.  

Ja 

S1-9 
Diversiteitsindicatoren 
 

Genderverdeling bij het 

topmanagement en de leeftijd  
verdeling onder haar werknemers. 

 Ja 

S1-10 Passende lonen 

Of alle werknemers van haar eigen 
personeel een passend loon 

krijgen, overeenkomstig de 

toepasselijke benchmarks; en zo 

niet, welk soort werknemers  

Ja 
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geen passend loon ontvangen en 

welk percentage van haar eigen 

personeel minder wordt betaald 

dan   
het passend loon.  

S1-11 

 

Sociale bescherming 
 

Zijn de eigen werknemers gedekt 
door sociale bescherming tegen 

inkomensverlies als gevolg van 

ingrijpende gebeurtenissen in het 

leven, en indien niet, de landen 
waar dit  

niet het geval is en de percentages 

in de landen die niet beschermd 

zijn. 

Ja 

S1-12 

 

Personen met een handicap 
 

De mate waarin gehandicapten 

deel uitmaken van de werknemers 
van de onderneming. 

Neen 

S1-13 

 

Indicatoren voor opleiding en 
ontwikkeling van vaardigheden 

 

Inzicht in de activiteiten op het 
gebied van opleiding en 

ontwikkeling van vaardigheden die 

in het kader van permanente 

professionele groei aan de 
werknemers zijn aangeboden om 

de vaardigheden van de 

werknemers te verbeteren en hun 

blijvende inzetbaarheid te 
bevorderen. 

Ja 

S1-14 

Gezondheids- en 

veiligheidsindicatoren 
 

De mate waarin het eigen 
personeel onder het gezondheids- 

en veiligheidsbeheersysteem valt 

en het aantal incidenten in 

verband met werkgerelateerde 
letsels, slechte gezondheid en 

sterfgevallen onder het eigen 

personeel. Bovendien  

zal ze het aantal dodelijke 
ongevallen bekendmaken als 

gevolg van werkgerelateerde 

letsels en  
arbeidsgerelateerde 

gezondheidsproblemen van andere 

werknemers die op de terreinen 

van de onderneming werken. 

Ja 

S1-15 

Indicatoren voor het evenwicht 

tussen werk en privéleven 
 

Mate waarin werknemers recht 

hebben op en gebruik maken van 
verlof om gezinsredenen. 

Ja 

S1-16 
Beloningsindicatoren (loonkloof 

en totale beloning) 

Het procentuele verschil in 

beloning tussen vrouwen en 
mannen en  

de verhouding tussen de beloning 

van haar hoogst betaalde persoon 
en de mediaan  

vergoeding voor haar werknemers. 

Ja 

S1-17 

Incidenten, klachten en ernstige 

gevolgen voor de 

mensenrechten en incidenten 
 

Het aantal werkgerelateerde 
incidenten en/of klachten  

en ernstige gevolgen en incidenten 

voor de mensenrechten binnen 

haar eigen personeel en alle 
daarmee verband houdende  

materiële boetes of sancties voor 

de verslagperiode. 

 
Ja 
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Recticel verandert in een pure play isolatiebedrijf. Als onderdeel van dit proces hebben wij op 31 

maart 2022 de activiteit Bedding afgestoten, op 29 april 2022 de activiteit Trimo Insulated Panels 

overgenomen en zijn wij bezig met de afronding van de afstoting van de activiteit Engineered Foams. 

Recticel is bezig met de integratie van Trimo Insulated Panels en het bijwerken van haar procedures. 

Bijgevolg zijn er verschillende toepassingsgebieden voor de in dit hoofdstuk verstrekte informatie.  

 

<H3> 4.2.1. S1 - Beleid met betrekking tot ons eigen personeel  

Mensen zijn de hoeksteen van onze duurzaamheidsstrategie. Dit betekent dat de hoogste normen 

en beginselen inzake mensenrechten, arbeid, milieu en corruptiebestrijding moeten worden 

nageleefd. Wij onderhouden sterke partnerschappen in onze sector, hechten veel belang aan de 

dialoog met onze werknemers en hun vertegenwoordigers en steunen sociale projecten die verband 

houden met onze strategie. Wij proberen voortdurend het effect van onze activiteiten en producten 

op gezondheid, veiligheid en milieu tot een minimum te beperken. Als werkgever streven wij ernaar 

een inspirerende en lonende plek te creëren om te werken. Wij bouwen onze gemeenschap op 

inclusiviteit en respect, in de overtuiging dat diversiteit de kwaliteit van de besluitvorming en de 

algemene prestaties verbetert. 

 

<H4> 4.2.1.1. Kernwaarden 

Onze kernwaarden bepalen hoe we bij Recticel met elkaar omgaan, zaken doen en samenwerken om 

te groeien als bedrijf en als individu. Het uiteindelijke doel van onze waarden is het handelen en de 

houding van onze organisatie tegenover alle belanghebbenden, intern en extern, op één lijn te 

brengen op een manier die de uitvoering van onze bedrijfsstrategie en de verwezenlijking van onze 

bedrijfsdoelstellingen ondersteunt. 
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<H4> 4.2.1.2. Ethisch beleid 

Ons ethisch beleid bevat de fundamentele normen waaraan elke bedrijfsactiviteit, werknemer en 

manager zich te allen tijde dient te houden. Het beleid van Recticel inzake tewerkstelling vereist dat 

alle beslissingen in verband hiermee gebaseerd zijn op objectief relevante factoren zoals 

kwalificaties, verdienste, prestaties, toewijding en naleving van het Ethisch beleid. Discriminatie op 

grond van persoonlijke factoren zoals leeftijd, ras, kleur, godsdienst, moedertaal, geslacht, seksuele 

geaardheid, geestelijke of lichamelijke handicap, politieke overtuiging, afkomst of nationaliteit is 

verboden.  

De rechten van de werknemers van Recticel worden gewaarborgd door het Ethisch beleid. Recticel 

leeft de wetten en de collectieve arbeidsovereenkomsten na in alle landen waar het actief is. 

Wanneer de toepasselijke wetgeving, de collectieve arbeidsovereenkomsten en het Ethisch beleid 

van Recticel uiteenlopende normen voorschrijven, wordt de strengste regeling toegepast. Recticel 

steunt de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens van de Verenigde Naties en de 

verdragen en aanbevelingen van de Internationale Arbeidsorganisatie.  

Recticel verbindt zich ertoe haar activiteiten uit te voeren op een manier die de gezondheid en de 

veiligheid van haar klanten, werknemers (werknemers en aannemers) en het grote publiek 

beschermt. Managers en werknemers worden regelmatig geïnformeerd en voorgelicht over 

gezondheids- en veiligheidsvoorschriften. Recticel zet ook voldoende middelen in om gezondheids- 

en veiligheidsrisico's in verband met haar activiteiten te identificeren, te controleren en te 

verhelpen, overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving. 

 

<H4> 4.2.1.3. Klokkenluidersbeleid  
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Recticel heeft een formeel klokkenluidersbeleid opgesteld voor medewerkers die oneerlijk gedrag in 

hun werkgebied willen melden. Het bevat een procedure voor het omgaan met managers, 

werknemers, contractanten of iedereen die opzettelijk een beleid/procedure overtreedt of een 

strafbaar feit pleegt dat schadelijk is voor Recticel of het algemeen belang. Medewerkers van 

Recticel hebben de morele basisplicht om elk redelijk vermoeden te melden dat een andere 

medewerker of manager zich schuldig maakt aan ernstig wangedrag, fraude of grove nalatigheid.  

Zorgen over ernstig wangedrag, fraude of ernstige wanpraktijken kunnen via alle mogelijke 

communicatiekanalen (per brief, e-mail, telefoon, persoonlijk gesprek, enz.) aan de orde worden 

gesteld.  Een speciale mailbox is 24/7 beschikbaar, met strikte toegangs- en 

vertrouwelijkheidsrechten. 

Recticel garandeert dat klokkenluiders die te goeder trouw melding maken van ernstig wangedrag, 

fraude of ernstige wanpraktijken, geen nadelige of negatieve gevolgen zullen ondervinden van het 

bekendmaken van deze zaken in overeenstemming met deze procedure. 

 

<H3> 4.2.2. S2 - Proces van overleg met werknemers en werknemersvertegenwoordigers over 

effecten 

Recticel verbindt zich ertoe haar managers en werknemers tijdig en adequaat te informeren en 

bevordert een open en constructieve dialoog over de strategie en de bedrijfsontwikkeling van het 

bedrijf, alsook over alle andere aangelegenheden die van belang kunnen zijn voor haar managers en 

werknemers.  

 

De Country HR Managers van Recticel, samen met lokaal management, zijn verantwoordelijk voor 

het onderhouden van goede werknemersrelaties. Zij moedigen open communicatie aan, 

communiceren over de doelstellingen van het bedrijf en hoe die verband houden met ieders werk, 

en delen en herzien de verwachtingen van de werknemers.   

Werknemers die een probleem aan de orde willen stellen, worden aangemoedigd dit eerst met hun 

directe manager of HR-vertegenwoordiger te bespreken. Indien geen oplossing kan worden 

gevonden die alle partijen tevreden stelt, kan de bezorgdheid worden geëscaleerd naar de manager 

van de manager ("grootouderprincipe") en/of naar de HR-organisatie van het land of de 

onderneming. In landen waar een ondernemingsraad bestaat, kan een werknemer er ook voor 

kiezen zijn werknemersvertegenwoordiger te raadplegen.   

Afhankelijk van de plaatselijke wetgeving is er in sommige landen een vertrouwenspersoon die steun 

en advies verleent aan werknemers met psychosociale problemen op het werk (bv. stress, 

pesterijen, trauma's, alcohol- of drugsproblemen). De adviseur kan ook bemiddelen als de 

werknemer daarom vraagt. 

Tijdens het jaarlijkse Employee Performance Management Discussion (EPMD) worden bedienden 

uitgenodigd om te evalueren hoe zij het doen in hun dagelijks werk (inhoud, werklast, relaties, enz.). 

Dit onderdeel is niet verplicht. Als werknemers melden dat zij ontevreden zijn over hun situatie op 



 

20 
 

het werk, kunnen zij mogelijke oplossingen voorstellen aan hun directe manager en ook een gesprek 

aanvragen met hun plaatselijke HR-vertegenwoordiger. 

Recticel heeft het hele jaar door een actieve dialoog gevoerd met haar sociale partners, zowel op 

nationaal als op Europees niveau.  In 2022 stond op de agenda van de gebruikelijke jaarlijkse 

Europese Ondernemingsraad (EOR) onder meer een update van onze duurzaamheidsinspanningen 

zoals SBTi en onze transformatie tot pure play isolatiebedrijf. Daarnaast vonden twee beperkte EOR -

comités plaats. 

 

<H3> 4.2.3. S6 - Kenmerken van de werknemers van de onderneming 

Recticel is een Belgische isolatiegroep met een sterke aanwezigheid in West- en Oost-Europa. Eind 

2022 had Recticel (exclusief beëindigde activiteiten, JV pro rata inbegrepen) 1.234 mensen in dienst 

met productievestigingen in Finland, het Verenigd Koninkrijk, Frankrijk, Slovenië, Servië en België. 233 

De gegevens worden gerapporteerd in het personeelsbestand aan het einde van de verslagperiode 

(31 december 2022). 

Tabel 1. Aantal werknemers per geslacht  

Geslacht Aantal werknemers (headcount) 
Mannelijk 886 

Vrouwelijk 348 
Totaal werknemers 1.234 

Toepassingsgebied: Alle isolatieactiviteiten van Recticel, inclusief Trimo Insulated Panels en 
Turvac Vacuum Insulation (joint venture pro rata) - status 31 december 2022 

 

 

Tabel 2. Aantal werknemers per land  

Land Aantal werknemers  
Slovenië 398 

België 329 
Verenigd Koninkrijk 159 

Frankrijk 117 
Servië 74 
Polen 72 

Finland 52 
Nederland 15 

Duitsland 4 
Tsjechië 4 
Zweden 4 

Slowakije 3 
Hongarije 2 

Macedonië 1 
Toepassingsgebied: Alle isolatieactiviteiten van Recticel, inclusief Trimo Insulated Panels en Turvac 
Vacuum Insulation (joint venture pro rata) - status 31 december 2022 

 

 
233 Zie Afdeling 1.1: Wie we zijn 
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Tabel 3. Werknemers per contact type, uitgesplitst naar geslacht (aantal personen)  

 Vrouwelijk Mannelijk Totaal 
Aantal werknemers  348 886 1.234 
Aantal vaste 
werknemers 

328 871 1.199 

Aantal tijdelijke 
werknemers 

20 15 35 

Aantal niet-
gegarandeerde uren 
werknemers 

  Niet van toepassing 

Aantal voltijdse 
werknemers 

309 835 1.144 

Aantal deeltijdse 
werknemers 

39 51 90 

Toepassingsgebied: Alle isolatieactiviteiten van Recticel, inclusief Trimo Insulated Panels en Turvac 
Vacuum Insulation (joint venture pro rata) - status 31 december 2022 

 

 

<H3> 4.2.4. S8 - Collectieve onderhandelingen en sociale dialoog 

Recticel erkent het recht van elke werknemer om zich al dan niet bij een vakbond aan te sluiten. 

Recticel moedigt de communicatie met haar werknemers en hun vertegenwoordigers aan en leeft 

de wetten en collectieve arbeidsovereenkomsten na van elk land waar zij actief is. Wanneer de 

toepasselijke wetgeving, de collectieve arbeidsovereenkomsten en het Ethisch beleid van Recticel 

uiteenlopende normen voorschrijven, wordt de strengste regeling toegepast. Recticel steunt de 

Universele Verklaring van de Rechten van de Mens van de Verenigde Naties en de verdragen en 

aanbevelingen van de Internationale Arbeidsorganisatie. Recticel houdt geen gegevens bij over de 

vrijheid van vereniging. 

Voor meer informatie over de sociale dialoog van Recticel, zie Hoofdstuk 4.2.2. S2.  

 

 

<H3> 4.2.5. S9 - Diversiteitsindicatoren 

Recticel streeft ernaar een gemeenschap te creëren waarin iedereen wordt opgenomen en 

gerespecteerd, en brengt mensen samen voor een betere wereld. Recticel is er trots op aanwezig te 

zijn in veertien landen in West- en Oost-Europa, met medewerkers van verschillende nationaliteiten. 

Wij geloven dat een divers team de kwaliteit van de besluitvorming verbetert, en uiteindelijk ook de 

algemene prestaties. Recticel wil alle kandidaten gelijke tewerkstellings- en leerkansen bieden, 

ongeacht leeftijd, handicap, geslachtsverandering, huwelijk of burgerlijk partnerschap, 

zwangerschap en moederschap, ras, godsdienst en overtuiging, geslacht en seksuele geaardheid of 

werkuren.  

Momenteel zijn twee van de zeven bestuurders vrouwen. Daarmee is voldaan aan de verplichting 

van artikel 7:86 van het Wetboek van Vennootschappen en Verenigingen. De selectieprocedure voor 
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leden van de Raad van Bestuur wordt beschreven in het Recticel Corporate Governance Charter Het 

doel is te komen tot een samenstelling die in alle opzichten divers is, met inbegrip van geslacht, 

achtergrond, beroepservaring, bekwaamheid en opleiding.4 

Momenteel is een van de zes leden van het directiecomité een vrouw. 

In 2021 hebben we een KPI ingevoerd om de genderdiversiteit te verbeteren. Ons doel is om tegen 

2030 25% vrouwen in leidinggevende functies (Recticel Hay Grade ≥ 18) in de hele Recticel-

organisatie te bereiken. 

 

Tabel 1. Verdeling mannen en vrouwen in aantal en percentage op hoger managementniveau bij 

Recticel-werknemers (Recticel Hay Grade 18+) 

Aantal 6 vrouwen 
Percentage  14% 5 

Definitie van Recticel  Hogere managementfuncties 
Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren 

 

 

<H3> 4.2.6. S10 - Passende lonen 

Recticel leeft de wetten en de collectieve arbeidsovereenkomsten na in alle landen waar het actief 

is. Wanneer de toepasselijke wetgeving, de collectieve arbeidsovereenkomsten en het Ethisch beleid 

van Recticel uiteenlopende normen voorschrijven, wordt de strengste regeling toegepast. Recticel 

steunt de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens van de Verenigde Naties en de 

verdragen en aanbevelingen van de Internationale Arbeidsorganisatie.  

De beloningspraktijken van Recticel zijn gericht op het aantrekken, behouden en motiveren van 

personen die bijdragen tot de succesvolle uitvoering van onze bedrijfsstrategie. Verwacht wordt dat 

die praktijken betere prestaties aanmoedigen en voorkomen dat ondermaatse prestaties worden 

beloond. De bezoldiging wordt wereldwijd beheerd volgens de gevestigde normen van Recticel, 

geformaliseerd in procedures zoals de salarisherzieningsprocedure en de bonusprocedures, in 

overeenstemming met de governancevereisten en de ontwikkelingen op het gebied van governance. 

De beloning wordt holistisch beheerd, zodat de verschillende onderdelen ervan (basisloon, 

stimulansen, voordelen en voordelen) op elkaar zijn afgestemd en bijdragen tot het belonen van het 

gewenste gedrag. Recticel vergelijkt haar praktijken regelmatig met de lokale en internationale 

markt als referentiepunt voor het bepalen van de beloningsniveaus.  

 

<H3> 4.2.7. S11 - Sociale bescherming 

Recticel leeft de wetten en de collectieve arbeidsovereenkomsten na in alle landen waar het actief 

is. Wanneer de toepasselijke wetgeving, de collectieve arbeidsovereenkomsten en het Ethisch beleid 

van Recticel uiteenlopende normen voorschrijven, wordt de strengste regeling toegepast. 

 
4 Zie biografieën in Hoofdstuk 3.2.8.1. 
5 PwC beperkte verzekering, zie Hoofdstuk 6.1. 
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Recticel erkent dat extralegale voordelen een belangrijke rol spelen bij het behoud van een gezond 

personeelsbestand, het bieden van een vangnet aan de werknemers en het verstrekken van een 

inkomen bij pensionering.  

De beloning wordt holistisch beheerd, zodat de verschillende onderdelen ervan (basisloon, 

stimulansen, voordelen en voordelen) op elkaar zijn afgestemd en bijdragen tot het belonen van het 

gewenste gedrag. Recticel vergelijkt haar praktijken regelmatig met de lokale en internat ionale 

markt als referentiepunt voor het bepalen van de beloningsniveaus. 

 

<H3> 4.2.8. S13 - Opleidings- en vaardigheidsontwikkelingsindicatoren 

Recticel wil een werkomgeving bieden waarin voortdurend wordt bijgeleerd, zodat medewerkers 

meer plezier in hun werk krijgen, meer gemotiveerd zijn en hun werknemers beter aan zich kunnen 

binden. Alle werknemers van Recticel, ongeacht leeftijd, handicap, geslachtsverandering, huwelijk of 

burgerlijk partnerschap, zwangerschap en moederschap, ras, godsdienst en overtuiging, geslacht en 

seksuele geaardheid of werkuren, hebben toegang tot leer- en ontwikkelingsmogelijkheden om zo 

goed mogelijk te kunnen presteren.  

Wij beoordelen en trainen voor succes en hebben gestructureerde mechanismen geïnstalleerd om 

de kwaliteit van het proces te waarborgen. Regelmatige functioneringsgesprekken zijn in dit verband 

van cruciaal belang. Tijdens deze gesprekken krijgen bedienden de kans om te praten over hun 

ambities voor loopbaanontwikkeling, werkomstandigheden en het evenwicht tussen werk en 

privéleven. De output wordt niet alleen gebruikt om opleiding en ontwikkeling te optimaliseren, 

maar ook voor beloning, retentie, opvolging en loopbaanplanning. 

Om de ontwikkeling van werknemers te stimuleren, bieden wij diepgaande oriëntatieprogramma's 

voor nieuwkomers en mogelijkheden om als projectleider of teamlid deel te nemen aan wereldwijde 

projecten. Aanvullende coaching door Recticel-collega's of externe partners wordt aangeboden ter 

ondersteuning van de professionele ontwikkeling. 

Wij geloven in persoonlijke groei en moedigen onze medewerkers aan om actief hun eigen weg te 

vinden binnen Recticel. Leren kan een aantal verschillende vormen aannemen, zoals externe en 

interne opleidingen, on-the-job training, seminars, netwerken, literatuur, e-learning, peer-to-peer 

learning en nog veel meer.  

Wij breiden ons e-learningaanbod voortdurend uit om alle bedienden te bereiken. In 2021 wilden we 

alle bedienden toegang geven tot een brede catalogus van e-learningmateriaal om zich op eigen 

tempo te trainen en te ontwikkelen in onderwerpen die tijdens het EPMD-proces zijn vastgesteld. 

TECUN, de technische universiteit van Recticel, biedt een nieuw e-learningplatform om de 

technische product- en applicatiekennis van medewerkers te delen en te verbeteren. 
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Daarnaast heeft Recticel een verplicht e-learningprogramma uitgerold om het bewustzijn van de 

Recticel-medewerkers over de wetgeving en de interne codes en beleidslijnen te creëren, te vergroten 

en op peil te houden om de risico's van het bedrijf op niet-naleving of cyberaanvallen te beperken. 

 

Tabel 1. % werknemersparticipatie in e-learning, waaronder Legal, Cybersecurity, Safety, alsmede het 

uitbreiden van nieuw aanbod op basis van specifieke behoeften die tijdens de jaarlijkse Employee 

Performance Management Discussie aan het licht zijn gekomen 

E-learningmodules Doel Resultaat6 

Governanceprogramma: 
Gegevensbescherming 
Ethisch beleid 
Grondbeginselen van het 
contractenrecht 
 

 
 

95% voltooiing 

 
 

96% 
96%  
96%  

Cyberbeveiligingsprogramma: 
DIGIWIZZ 

 
95% voltooiing 

 
 

93%  
Toepassingsgebied: Witteboordwerknemers, Recticel Isolatieplaten + IHQ + kantoren.  
 

Voor het governanceprogramma wordt de status "voltooid" pas bereikt als de werknemer een 

testresultaat van minimaal 80% behaalt.  Voor het cyberbeveiligingsprogramma is een 

minimumscore van 70% op de eindtest vereist.  

 

Tabel 2. % werknemers die hebben deelgenomen aan regelmatige functionerings- en 

loopbaanontwikkelingsgesprekken; uitgesplitst naar werknemerscategorie en geslacht  

Percentage werknemers dat heeft 
deelgenomen aan jaarlijkse 
functioneringsgesprekken  
 

96% 

Mannelijk 60% 

Vrouwelijk 40% 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren 

 

 
6 PwC beperkte verzekering, zie Hoofdstuk 6.1. 
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<H3> 4.2.9. S14 - Gezondheids- en veiligheidsindicatoren 

Recticel verbindt zich ertoe haar activiteiten uit te voeren op een manier die de gezondheid en de 

veiligheid van haar klanten, haar werknemers (zowel werknemers als contractanten) en het grote 

publiek beschermt. Het is verankerd in onze kernwaarde van handelen met respect en integriteit en 

in ons ethisch beleid dat wij geen concessies doen aan de veiligheid. 

Het Recticel Corporate HS&E-beleid definieert strategische doelstellingen om alle HS&E-risico's en 

milieueffecten die inherent zijn aan de activiteiten en producten van het bedrijf tot een minimum te 

beperken. Dit gaat verder dan onze basisverplichting om alle toepasselijke gezondheids-, veiligheids- 

en milieuvoorschriften na te leven.  

Wij voeren grondoorzaakanalyses uit en voeren corrigerende en preventieve acties uit op kritieke 

operaties. De schuimrubbersites van Recticel voldoen aan strenge voorschriften (zoals SEVESO en 

COMAH) en verschillende fabrieken hebben milieubeheersystemen (ISO 14001-gecertificeerd). 

Recticel is actief lid van nationale en Europese beroepsverenigingen zoals PU Europe en essencia.  

Het Recticel HS&E-handboek biedt een leidraad voor de uitvoering van het HS&E-beleid. QHS&E 

managers in onze business lines stimuleren en ondersteunen veranderingen in onze 

veiligheidscultuur door operationele normen te ontwikkelen, werkomgevingen te verbeteren, het 

bewustzijn te vergroten en personeel op te leiden.  

Door kennis te delen en HS&E-praktijken, zoals een gestandaardiseerde oorzakenanalyse en HS&E-

regels, in het hele bedrijf te harmoniseren, proberen wij onze processen efficiënter te maken. Wij 

hebben een geïntegreerd HS&E-instrument ingevoerd om de afstemming te ondersteunen, de 

follow-up en rapportage te verbeteren, beste praktijken te ondersteunen en het toezicht op 

wijzigingen in de regelgeving te vergemakkelijken. De resultaten worden maandelijks gedeeld met 

het beheerscomité. 

Managers en werknemers worden regelmatig geïnformeerd en voorgelicht over gezondheids- en 

veiligheidsvoorschriften. Recticel zet ook voldoende middelen in om gezondheids- en 

veiligheidsrisico's in verband met haar activiteiten te identificeren, te controleren en te verhelpen, 

overeenkomstig de toepasselijke wet- en regelgeving.  

We blijven veiligheid onder de aandacht brengen. Via ons wereldwijde Simply Safe-initiatief hebben 

wij een duidelijk kader van Gouden Veiligheidsprincipes en Gouden Veiligheidsregels ingevoerd. Ons 

motto Stop. Think. Act! herinnert iedereen eraan dat we allemaal moeten proberen onze gewoontes 

te veranderen om een veilige werkomgeving te waarborgen. Telkens wanneer wij een gevaarlijke 

situatie opmerken of aan een nieuwe taak beginnen, moeten wij stoppen, nadenken en vervolgens 

handelen. 

Sinds 2018 organiseren wij jaarlijks Recticels’ Wereldwijde Dag van de Veiligheid. Het omhelst de 

belangrijke boodschap dat veiligheid ieders verantwoordelijkheid is. Het doel is eenvoudig - een 

ongevalvrije werkplek - en wij streven dit doel na door consequente regels en principes toe te 

passen in al onze vestigingen.  

Het thema van de veiligheidscampagne van 2021 was It's MY choice. Het benadrukte het belang van 

persoonlijke verantwoordelijkheid in ons handelen, ons gedrag en onze mentaliteit.  
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In 2022 kiezen we ervoor om Duurzaamheid, Veiligheid en Tevredenheid deel te laten uitmaken van 

ons DNA. Dit zijn de doelstellingen die de werkplek zullen creëren die we willen: een werkplek die 

veilig is en vrij van ongevallen; een werkplek waar iedereen wordt gewaardeerd en aangemoedigd; 

een werkplek die ons trots maakt op onze bijdrage aan de strijd tegen klimaatverandering met onze 

Race to Net Zero. 

 

 

Tabel 1. % eigen werknemers die onder het gezondheids- en veiligheidsbeheersysteem van Recticel 

vallen op basis van wettelijke voorschriften en/of erkende normen of richtsnoeren  

Percentage 100% 
Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + 
kantoren 

 
Om de drie jaar wordt een externe wettelijke HS&E-audit uitgevoerd. 
 

Tabel 2. Aantal sterfgevallen als gevolg van werkgerelateerde letsels en werkgerelateerde slechte 

gezondheid 

Aantal 0 
Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + 
kantoren 

 
 

Tabel 3. Aantal en percentage geregistreerde arbeidsongevallen 

Aantal 13 

Percentage 12,53 
Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + 
kantoren 

 

Tabel 4. Aantal gevallen van registreerbare werkgerelateerde slechte gezondheid 

Aantal 0 
Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + 
kantoren 

 

Tabel 5.  Aantal verloren dagen door werkgerelateerde letsels en dodelijke ongevallen door 

werkgerelateerde  

ongevallen, werkgerelateerde slechte gezondheid en sterfgevallen door slechte gezondheid 
Aantal 120 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + 
kantoren 

 
 
Sinds onze eerste materialiteitsbeoordeling in 2015 is veiligheid geselecteerd als KPI met de ambitie 
om de impact van onze activiteiten en producten te verlagen. 
 



 

27 
 

Tabel 6. Veiligheids-KPI's van Recticel  

KPI 2022 2020 2021 20227 Doel 2030 Definitie 
Frequentie 1 
(ongevallen 

met 
werkverlet) 

0,00 1,95 4,82 ≤ 2 Definitie: Aantal ongevallen 
met werkverlet x 1.000.000 
/ Aantal gepresteerde uren 

Frequentie 2 
(ongevallen 

met 
werkverlet + 
gevallen met 

werkbeperking 
+ gevallen met 

medische 
behandeling) 

13,70 9,75 12,53 ≤ 5 Definitie: Aantal [ongevallen 
met werkverlet + Gevallen 

met werkbeperking + 
Gevallen met medische 

behandeling] x 1 miljoen / 
aantal gepresteerde uren) 

 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren  
 

 

<H3> 4.2.10. S15 - Indicatoren voor het evenwicht tussen werk en privéleven 

Recticel is een werkgever die gelijke kansen biedt. Wij bieden mannen en vrouwen dezelfde kansen 

om hun talenten te ontwikkelen, een carrière op te bouwen en werk en leven in evenwicht te 

brengen door hun de mogelijkheid te bieden in elke fase van hun loopbaan voltijds of deeltijds te 

werken (zie ook Hoofdstuk 4.2.3 S6 - Kenmerken van de werknemers van de onderneming). 

Naar aanleiding van de eerste COVID-19 lockdown in 2020 heeft het Managementcomité van 

Recticel een werkgroep opgericht om na te denken over Nieuwe Manieren van Werken bij Recticel. 

Als resultaat daarvan werd een nieuwe reeks beginselen overeengekomen, die Recticel-werknemers 

en lijnmanagers in alle landen en locaties een leidraad bieden bij thuiswerken. Het doel is de 

werknemers meer flexibiliteit te bieden in de organisatie van hun werk, zodat zowel zij als de 

werkgever er baat bij hebben dat elk aspect van People, Planet en Profit in aanmerking wordt 

genomen. De achterliggende filosofie is dat alle werknemers dezelfde mogelijkheid moeten hebben 

om deeltijds thuis te werken als hun functie dat toelaat en binnen de grenzen van de plaatselijke 

wetgeving. Deze beginselen van de groep zijn omgezet in landspecifieke “Beleidslijnen voor 

thuiswerken”. Deze belangrijke stap wordt mogelijk gemaakt door de invoering van nieuwe digitale 

communicatiemiddelen die een meer flexibele manier van samenwerking bij werken op afstand 

mogelijk maken. 

Vanaf 2024 willen wij regelmatig de betrokkenheid en tevredenheid van de werknemers meten. Dit 

wordt een meer wendbare opvolger van de uitgebreide jaarlijkse engagementsenquête die we tot 

2019 hielden. 

 

<H3> 4.2.11. S16 - Beloningsindicatoren (loonkloof en totale beloning) 

 
7 PwC beperkte verzekering, zie Hoofdstuk 6.1. 



 

28 
 

Het beleid van Recticel inzake arbeidsaangelegenheden bepaalt dat alle beslissingen ter zake 

gebaseerd moeten zijn op objectief relevante factoren zoals kwalificaties, verdiensten, prestaties, 

toewijding en naleving van de regels van het Ethisch beleid. Discriminatie op grond van persoonlijke 

factoren zoals leeftijd, ras, kleur, godsdienst, moedertaal,  geslacht, seksuele geaardheid, geestelijke 

of lichamelijke handicap, politieke overtuiging, afkomst of nationaliteit is verboden.  

Recticel voldoet aan de huidige regelgeving door haar loonverhouding bekend te maken waarbij de 

hoogste vergoeding van het Directiecomité (dat is de vergoeding van de CEO) wordt vergeleken met 

de laagste vergoeding bij Recticel NV. Op 31 december 2022 bedroeg de hoogste beloning 35 keer 

de laagste beloning; dit is een loonverhouding van 35:1.8 

 
<H3> 4.2.12. S17 - Incidenten, klachten en ernstige gevolgen voor de mensenrechten en incidenten 

Recticel verwacht van haar managers en medewerkers dat zij de hoogste normen van integriteit en 

ethiek in acht nemen, het individu en het milieu respecteren en te allen tijde alle toepasselijke 

nationale en internationale wetten en voorschriften naleven.  

Discriminatie op grond van persoonlijke factoren zoals leeftijd, ras, kleur, godsdienst, moedertaal, 

geslacht, seksuele geaardheid, geestelijke of lichamelijke handicap, politieke overtuiging, afkomst of 

nationaliteit is verboden. 

Intimidatie wordt niet getolereerd en Recticel verwacht van al haar managers en medewerkers dat 

zij zich op een gepaste manier gedragen. Recticel aanvaardt geen enkel gedrag, geen enkele verbale 

of schriftelijke communicatie, intern of extern, tegenover collega-managers, werknemers, 

aannemers, klanten, leveranciers, personeel van zakenpartners of vertegenwoordigers, dat als 

vernederend, intimiderend, vijandig of ongepast kan worden beschouwd. Dergelijke gedragingen of 

mededelingen leiden in voorkomend geval tot disciplinaire sancties.  

Geen enkele manager of werknemer heeft het recht of de bevoegdheid om de uitvoering van enige 

handeling te vragen die in strijd is met de toepasselijke nationale of internationale wet- en 

regelgeving. Van dit basisprincipe kan niet worden afgeweken, noch kunnen er uitzonderingen 

worden gemaakt om concurrentie- of handelsredenen, industriële gewoonten of andere 

omstandigheden. 

Tabel 1. Aantal werkgerelateerde incidenten en/of klachten en ernstige gevolgen en incidenten voor de 

mensenrechten binnen het eigen personeel en eventuele daarmee verband houdende materiële boetes 

of sancties voor de verslagperiode.   

Totaal aantal gevallen van discriminatie, 
inclusief intimidatie 

0 

Aantal klachten ingediend via kanalen voor 
eigen werknemers om zorgen te uiten 
(uitgezonderd discriminatie, intimidatie) 

0 

Totaalbedrag aan materiële boetes, sancties en 
schadevergoedingen als gevolg van 
schendingen met betrekking tot sociale en 
mensenrechtenfactoren 

0 

 
8 Zie hoofdstuk 4.3.8.8 Jaarlijkse wijziging van de bezoldiging en de salarisverhouding 
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Aansluiting met het meest relevante bedrag in 
de jaarrekening 

0 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren 

 

Tabel 2. Geconstateerde gevallen van ernstige gevolgen en incidenten op het gebied van de 

mensenrechten (bijvoorbeeld dwangarbeid, mensenhandel of kinderarbeid). 

Totaal aantal ernstige mensenrechtenkwesties 
en -incidenten in verband met het personeel 

0 

Aantal ernstige mensenrechtenkwesties en 
incidenten in verband met het personeel dat de 
VN-Global Compact-beginselen en de OESO-
richtsnoeren voor multinationale 
ondernemingen schendt 

0 

Totaalbedrag aan boetes, sancties en 
schadevergoedingen voor de hierboven 
beschreven kwesties en incidenten 

0 

Aansluiting met het meest relevante bedrag in 
de jaarrekening 

0 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren 

 

Tabel 3. Aantal ernstige mensenrechtzaken waarin de onderneming een rol heeft gespeeld bij het 

waarborgen van genoegdoening voor de getroffenen en de status van het herstel. 

Herziene incidenten  0 
Remediëringsplannen die worden 
geïmplementeerd 

0 

Remediëringsplannen die zijn 
geïmplementeerd, met resultaten die zijn 
beoordeeld door middel van routinematige 
interne managementbeoordelingen. 

0 

Incidenten waarvoor geen actie meer wordt 
ondernomen 

0 

Toepassingsgebied: Recticel isolatieplaten + IHQ + kantoren 
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